
Weener Academies

Wachtgebied

Bezoekersingang

Receptie

En meer...

Ontvangstgebied

Meer over onze werkwijze vind je 
via deze link weenerxl.nl/ontvangst 
of door op Intranet te zoeken  
op ‘ontvangstgebied’.

Samen werken wij bij Weener XL. We vinden 
het belangrijk dat we onze bezoekers gastvrij 
ontvangen. Zo zorgen we voor een prettige 
dienstverlening.

Binnentuin

Zakelijk bezoek, trainingen  
en bijeenkomsten
• Informeer de receptie. 
• �Haal je bezoek zelf op, tenzij anders afgesproken.

Spreekkamers   
• �Te gebruiken als het echt 

nodig is.
• �Reserveren kan via Facilitor.

Veiligheid 
• Heb oog voor elkaar!
• �Verwacht je een 

risicogesprek? Informeer de 
beveiliging en reserveer een 
beveiligde spreekkamer.

• �Wordt een situatie 
onveilig? Vraag hulp van 
de beveiliging en/of bel het 
noodnummer 8888.

Privacy  
• �Ga zorgvuldig om met de 

privacy van je bezoekers.
• �Laat geen documenten lig-

gen en vergrendel je laptop. 
• �Afspraak voorbij? Begeleid 

je bezoek naar de uitgang.

Het ontvangstgebied: zo werken wij
• We zorgen samen voor een gastvrij ontvangst. 
• Draag je Weener XL toegangspas zichtbaar voor bezoekers.
• Om elkaar niet te storen, overleggen we buiten dit gebied.

Bedrijfsrestaurant

Afspraken klanten Weener XL 
• �Afspraak? Plan het in de agendaplanner. 
• �De receptie begeleidt je klant naar een spreekplek.

Sociale partners  
• Meld je aan bij de receptie.
• Gebruik je logobordje.
• Afspraak? Informeer de receptie.

Spreekplekken 
• �Voor iedereen flexibel en vrij te gebruiken.
• �Bezoek? Zorg dan voor een schone plek.

‘‘�Welkom bij  
Weener XL’’

Zo werken wij in het ontvangstgebied


